Regulamin funkcjonowania

systemu obstugi swietlicy pn. ,Neonki”

I. Postanowienia ogdlne.

1.

Szkota korzysta z elektronicznego systemu obstugi swietlicy szkolnej ,,Neonki” w celu bezpiecznego

sposobu odbioru dziecka ze swietlicy szkolnej oraz rejestracji tych odbioréw.

. Rodzice ucznidw, ktérzy korzystajg z opieki Swietlicy szkolnej sg zobowigzani do zatozenia konta

rodzicielskiego w systemie ,Neonki”, uzupetnienia danych osdéb upowaznionych do odbioru dziecka
oraz aktualizacji danych. Osoby odbierajgce dziecko ze Swietlicy szkolnej zobowigzane sg do korzystania

z systemu ,Neonki”.

. Obstugg systemu zajmuje sie podmiot zewnetrzny wspdtpracujacy ze szkotg. Podstawg dziatania systemu

obstugi Swietlicy jest umowa zawarta przez Szkote i uprawnionego przedstawiciela Spotki eSolutions

Sp. z 0.0., dostarczajgcej i obstugujacej system obstugi swietlicy pn. ,,Neonki”.

. Za dziatanie systemu, ochrone danych osobowych umieszczonych na serwerach odpowiada podmiot

nadzorujacy prace systemu, pracownicy szkoty, ktdrzy majg bezposredni dostep do edycji i przegladania
danych oraz rodzice w zakresie udostepnionych im danych. Szczegétowa odpowiedzialnos¢ stron
reguluje odrebna umowa zawarta miedzy szkotg a podmiotem nadzorujgcym prace systemu , Neonki”

oraz przepisy obowigzujgcego prawa.

. Administratorem danych osobowych jest Szkofa Podstawowa nr.2 im. Janusza Korczaka w Czarnkowie

reprezentowana przez Dyrektora szkoty.

. Kazdy uzytkownik sytemu pn. ,,Neonki” ma obowigzek zapoznania sie z jego regulaminem.
. Konta w systemie i zasady bezpieczenstwa.

. Kazdy uzytkownik posiada wtasne konto w systemie, za ktore osobiscie odpowiada.

. Uzytkownik aktywuje konto za pomoca linku aktywacyjnego lub kodu QR. Uzytkownik otrzymuje

je nieodptatnie za posrednictwem funkcjonujgcego w szkole dziennika elektronicznego od szkolnego
administratora systemu , Neonki”. Szkolnym administratorem systemu , Neonki” jest sekretarz szkoty -

mgr Ewa Btaszczyk.

. Do zatozenia konta uzytkownika niezbedne jest podanie danych w zakresie: imienia, nazwiska oraz

adresu poczty elektronicznej uzytkownika.

. Hasto do systemu musi sie sktada¢ co najmniej z 8 znakdw i by¢ kombinacja liter i cyfr, duzych i matych

znakdéw oraz znakdw specjalnych. Uzytkownikowi systemu zaleca sie zmiane hasta minimum co 90 dni.

. Uzytkownik jest zobowigzany stosowa¢ sie do zasad bezpieczenstwa w postugiwaniu sie loginem

i hastem do systemu.

. Hasto umozliwiajgce dostep do zasobow systemu ,Neonki” kazdy uzytkownik utrzymuje w tajemnicy

réwniez po uptywie ich waznosci.



7. W przypadku utraty hasta lub podejrzenia, ze zostato ono odczytane/wykradzione przez osobe

nieuprawniong, uzytkownik systemu zobowigzany jest do bezzwtocznego poinformowania o tym fakcie

szkolnego administratora systemu ,Neonki”.

8. Przystepujac do logowania uzytkownik powinien:

1)
2)

3)

4)
5)

korzystac¢ wytgcznie z zaufanego sprzetu umozliwiajgcego dostep do internetu,

dbac o prawidtowe ustawienia przegladarki internetowej (zalecang przegladarka do obstugi systemu
jest Firefox/Chrome),

upewnié sie, czy w obrebie okna przegladarki internetowej znajduje sie symbol ktédki, oznaczajacy,
ze potaczenie jest szyfrowane specjalnym protokotem SSL, pozwalajgcym na bezpieczng
komunikacje,

nie zapisywa¢ w oknie przegladarki ani plikach komputerowych hasta dostepu do systemu,

nie pozostawia¢ bez nadzoru aktywnego konta - kazdorazowo wylogowac sie z systemu przed
opuszczeniem stanowiska komputerowego lub zakoniczeniem pracy zsystemem w tajemnicy

réwniez po uptywie ich waznosci.

9. Procedura odbioru linkédw aktywacyjnych:

1)

2)

3)

link aktywacyjny do systemu ,Neonki” zostaje przekazany za posrednictwem dziennika
elektronicznego funkcjonujgcego w szkole, natomiast kody QR s3g rozdawane przez wychowawcow
klasy lub upowaznionego nauczyciela,

raz aktywowane konto uzytkownika obowigzuje przez caty okres uczeszczania ucznia do szkoty, co
oznacza, ze nie ma koniecznosci aktywowania konta co roku. Na poczatku roku szkolnego
uzytkownik (rodzic) ma obowigzek: weryfikacji listy oséb upowaznionych, numeréw telefonéw oraz
zamieszczenie nowych informacji o uczniu. Jezeli rodzic podejmuje decyzje o samodzielnym
powrocie dziecka do domu/samodzielnym opuszczeniu przez dziecko terenu szkoty — zaznacza pole:
,Wyrazam zgode na samodzielne opuszczenie swietlicy”. W przypadku zaznaczenia tej opcji pojawi
sie mozliwo$¢ dopisania dodatkowych informacji — np.o samodzielnym wyjsciu w okreslone dni.

w razie utraty hasta dostepu do systemu, szkolny administrator systemu w jak najszybszym

mozliwym terminie przesyta nowy link aktywujgcy konto uzytkownika.

Ill. Bezpieczenstwo i odpowiedzialnos¢.

1. Kazdy uzytkownik systemu obstugi sSwietlicy jest osobiscie odpowiedzialny za swoje konto i nie moze

umozliwiac korzystania z niego osobom trzecim.

2. Uzytkownik systemu obstugi swietlicy jest zobowigzany do podjecia wszelkich krokéw w celu ochrony

konta przed mozliwoscig odczytania z niego danych przez osoby trzecie.



. Po kazdym zalogowaniu sie do systemu uzytkownik powinien sprawdzi¢ wiarygodnos¢ informacji od
ostatniego logowania na konto. W razie zauwazenia nieprawidfowosci, uzytkownik powinien
niezwtocznie zawiadomié o tym fakcie szkolnego administratora systemu.

. Po zakonczeniu dziatan w systemie, kazdy uzytkownik powinien pamietaé o wylogowaniu sie z konta.

IV. Postepowanie w czasie awarii systemu obstugi $wietlicy oraz ewakuacji.

. Szkota niezwtoczne podejmuje dziatania w celu przywrécenia prawidtowego dziatania systemu,
w szczegllnosci wyjasnia przyczyne awarii i powiadamia uzytkownikdw o przewidywanym czasie
naprawy.

. Jesli z powoddw technicznych szkolny administrator systemu nie ma mozliwosci dokonania naprawy,
niezwtocznie powiadamia o tym fakcie Dyrektora szkoty.

. Jesli nastepuja takie okolicznosci jak usterka, brak pradu, brak dostepu do sieci internetowej lub inne
powody, dla ktdrych korzystanie z systemu jest niemozliwe przez okres dtuzszy niz jeden dzien, szkolny
administrator systemu wywiesza przy wejsciu do budynku szkoty odpowiednig informacje oraz
zamieszcza ogtoszenie w dzienniku elektronicznym. Do czasu usuniecia awarii odbiér dzieci nastepuje

w sposéb tradycyjny.

V. Postanowienia koncowe.

. Jezeli nie jest mozliwa jednoznaczna identyfikacja osoby wnioskujgcej o udostepnienie danych (np.
rozmowa telefoniczna) pracownikom szkoty nie wolno przekazywaé zadnych informacji dotyczacych
haset oraz danych poufnych.

. Wszystkie dane osobowe uczniéw i ich rodzin sg poufne.

. Szkota moze udostepnia¢ dane ucznia bez zgody rodzicbw odpowiednim organom na zasadzie
oddzielnych przepiséw i aktow prawnych obowigzujgcych w szkole, np. uprawnionym urzedom kontroli
lub nakazu sgdowego.

. Wszystkie poufne dokumenty i materiaty utworzone na podstawie danych z systemu obstugi swietlicy,
ktore nie bedg potrzebne, nalezy zniszczy¢é w sposob jednoznacznie uniemozliwiajgcy ich odczytanie.

. W razie kontroli organu zewnetrznego uprawnionego do kontrolowania dokumentacji szkolnej, na
polecenie Dyrektora Szkoty, Szkolny Administrator systemu obstugi swietlicy, umozliwi sprawdzenie
prawidfowego funkcjonowania systemu bez mozliwosci dokonywania jakichkolwiek zmian.

. Zasady prowadzenia elektronicznej dokumentacji w ramach systemu obstugi swietlicy s na biezaco

modyfikowane w zaleznos$ci od wprowadzanych zmian do systemu.



